Stadt Graz
Prasidialabteilung

graz.at/praesidialabteilung

Information zur Verarbeitungstatigkeit

Artikel 13 bzw. 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), § 43 Datenschutzgesetz

Zweck der Datenverarbeitung: Online Mitarbeiter:innenbefragungen mit dem
Programm Business Beat

Verantwortlicher: Stadt Graz, Prasidialabteilung

Art der verwendeten Daten: personenbezogene Daten

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit b, Art. 9 Abs. 2 lit h) DSGVO

iVm § 7 Abs. 1 Z 3 Datenschutzgesetz, § 3 Stmk.
Bedienstetenschutzgesetz (Allgemeine
Dienstpflichten des Dienstgebers)

Besondere Angaben zum Inhalt der Verarbeitungstatigkeit:

Zweck der Datenanwendung:

Durchfiihrung von Mitarbeiter:innenbefragungen im Rahmen des Betrieblichen
Gesundheitsmanagement zur Férderung der Gesundheit der Mitarbeiter:innen im weiteren Sinn
(Verbesserung der Kommunikation, Zusammenarbeit, generelle Zufriedenheit).

Beschreibung der Datenanwendung:

Die Befragungen finden online statt; dh die Mitarbeiter:innen erhalten ein E-Mail an ihre dienstliche
E-Mail-Adresse mit dem Link zur Befragung.

Die Durchfiihrung der Befragungen erfolgt tiber die Software as a Service(SaaS) bzw. die
Webanwendung app.business-beat.com, die von der Firma Beat Business GmbH als
Auftragsverarbeiter betrieben wird.

Zur Durchfihrung der Umfragen tGbermittelt die Prasidialabteilung an die Fa. Business Beat Stammdaten
aus dem Personalverwaltungsprogramm SAP/HR.

Nach Durchfiihrung der Umfrage (ibermittelt die Fa. Business Beat an die Prasidialabteilung
pseudonymisierte Daten. Die Pseudonymisierung erfolgt dadurch, dass bei jeder Gberpriften
Gruppe mindestens flinf Personen dem jeweiligen Auswahlkriterium (z.B. Geschlecht, Altersgruppe,
Dienstaltersgruppe udgl.) angehoren. Wenn in einer Abteilung ein Auswahlkriterium auf weniger als
flnf Personen zutrifft, wird dieses Kriterium von Business Beat in der fir die Prasidialabteilung
erstellten Version fir die betreffende Dienststelle nicht Gibermittelt.

Die Prasidialabteilung erhalt von der Firma Business Beat nur die Information wie viele Personen
(dargestellt auf Basis der Personengrenze der Pseudonymisierung) pro Dienststelle teilgenommen
haben.

Betroffene Personengruppen:Datenkategorien: Empfanger-

kreise:

Mitarbeiter:innen der Stadt [Datum und Uhrzeit des Zugriffs (pseudonymisiert auf
Graz Datenbankebene) 01




E-Mail-Adresse der User 01

Angaben zum Mitarbeiter/zur Mitarbeiterin: E-Mail- 01
Adresse, Geschlecht, Abteilung (Quelle: SAP/HR; Meldung
Datenanwendung) Gruppenzugehorigkeit (Altersgruppe,
Dienstaltersgruppe, Hierarchiegruppe, Mitarbeitergruppe
Dienstgruppe, Beschaftigungsgradgruppe)

Teilnahme an der Befragung (pseudonymisiert auf 01
Datenbankebene)
Antworten auf die Fragen (pseudonymisiert auf 01
Datenbankebene)

Empfingerkreise:

Lfd. Nr.|Bezeichnung Rechtsgrundlage

01 Auftragsverarbeiter Business Beat GmbH Art. 28 DSGVO

Dauer der Speicherung

Die Daten werden vom Auftragsverarbeiter 4 Jahre nach Durchfiihrung der Umfrage geldscht. Die
pseudonymisierten Ergebnisse werden von der Prasidialabteilung 10 Jahre gespeichert.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:

Stadt Graz, Prasidialabteilung, Hauptplatz 1, 8010 Graz
Tel. 0316 872 2302, datenschutzbeauftragter@stadt.graz.at
Datenschutzerkldrung: www.graz.at/datenschutz

Stand: 20.05.2022

Signiert von Ennemoser Verena

Lo CN=Ennemoser Verena,O=Magistrat Graz,
Zertifikat L=Graz,ST=Styria,C=AT,

m Datum/Zeit 2022-05-20T11:33:09+02:00

Dieses Dokument wurde digital signiert und kann unter:
Hinweis https://sign.app.graz.at/signature-verification verifiziert werden.
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